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ABSTRACT

Di tengah persaingan perguruan tinggi yang semakin ketat, pemilihan program studi
menjadi keputusan strategis yang dipengaruhi oleh berbagai faktor rasional. Meskipun
studi mengenai perilaku pemilihan program studi telah banyak dilakukan, sebagian besar
penelitian masih mengkaji faktor-faktor tersebut secara parsial, sehingga belum
memberikan gambaran komprehensif mengenai interaksi antara faktor psikologis dan
ekonomi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh reputasi program studi,
motivasi pribadi, dan biaya pendidikan terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih
Program Studi Manajemen Universitas Negeri Makassar. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan model regresi logistik biner, berdasarkan data yang
diperoleh dari 100 responden melalui kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
reputasi program studi dan motivasi pribadi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan mahasiswa, sedangkan biaya pendidikan berpengaruh negatif dan signifikan.
Model yang digunakan memiliki tingkat kecocokan yang sangat baik dengan nilai
McFadden R? sebesar 0,861 dan akurasi klasifikasi sebesar 95,3%, yang menunjukkan
kemampuan prediksi yang tinggi. Secara akademik, penelitian ini memberikan
kontribusi dengan mengintegrasikan faktor reputasi, motivasi, dan biaya dalam satu
model logit empiris, serta menunjukkan bahwa faktor eksternal memiliki peran yang
lebih dominan dibandingkan faktor internal dalam menentukan keputusan mahasiswa.
Temuan ini juga memberikan implikasi praktis bagi pengelola program studi dalam
merumuskan strategi peningkatan reputasi dan kebijakan biaya yang lebih kompetitif.
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Pendidikan tinggi merupakan instrumen strategis dalam mencetak sumber daya manusia
yang unggul dan berdaya saing. Dalam konteks tersebut, keputusan calon mahasiswa dalam
memilih program studi menjadi aspek penting karena berkaitan langsung dengan arah
akademik, pengembangan kompetensi, dan masa depan profesional individu. Fakultas

Ekonomi Universitas Negeri Makassar memiliki delapan program studi sarjana, yaitu
Pendidikan Ekonomi, Pendidikan Akuntansi, Manajemen, Ekonomi Pembangunan, Akuntansi,
Kewirausahaan, Bisnis Digital, dan Akuntansi Terapan. Di antara program studi tersebut,
Program Studi Manajemen menjadi salah satu program yang paling diminati dan menunjukkan
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peningkatan jumlah peminat dari tahun ke tahun. Peningkatan tersebut tidak hanya berasal dari
calon mahasiswa berlatar belakang ilmu sosial, tetapi juga dari bidang ilmu alam.

Meskipun Program Studi Manajemen memiliki daya tarik yang tinggi, peningkatan
jumlah peminat belum tentu selalu sejalan dengan persepsi mahasiswa terhadap kualitas,
reputasi, manfaat, dan keterjangkauan biaya pendidikan yang ditawarkan. Oleh karena itu,
pemahaman terhadap faktor-faktor yang memengaruhi keputusan mahasiswa dalam memilih
program studi menjadi penting bagi perguruan tinggi, terutama dalam menyusun strategi
peningkatan mutu akademik, promosi, dan perencanaan biaya pendidikan. Pengambilan
keputusan pada dasarnya merupakan proses memilih satu alternatif dari dua atau lebih pilihan
untuk menentukan tindakan tertentu, baik secara pribadi maupun kelompok (Anzizhan, 2014).
Sejalan dengan itu, Rubini & Sunaryo (2016) menjelaskan bahwa pengambilan keputusan
merupakan usaha penciptaan kejadian-kejadian dan pembentukan masa depan, baik pada saat
keputusan dibuat maupun setelah keputusan tersebut dijalankan.

Penelitian mengenai pemilihan program studi telah banyak dilakukan, tetapi sebagian
besar masih menekankan faktor tertentu secara terpisah, seperti motivasi, biaya, reputasi, atau
akreditasi. Penelitian yang mengintegrasikan reputasi program studi, motivasi pribadi, dan
biaya pendidikan dalam satu model empiris berbasis ekonometrika masih relatif terbatas,
khususnya pada konteks perguruan tinggi negeri di Indonesia. Inilah yang menjadi kebaruan
penelitian ini, yaitu menguji secara terpadu pengaruh reputasi program studi, motivasi pribadi,
dan biaya pendidikan terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih Program Studi
Manajemen di Universitas Negeri Makassar dengan menggunakan pendekatan kuantitatif
berbasis model logit dan probit.

Reputasi program studi merupakan faktor penting karena mencerminkan citra, integritas,
kredibilitas, serta kepercayaan masyarakat terhadap kualitas akademik dan prospek lulusan.
Andriani & Adam (2013) menjelaskan bahwa reputasi dibangun melalui kerja keras,
perjuangan, dan proses yang panjang, terutama berkaitan dengan integritas dan kredibilitas
perguruan tinggi. Narith Por (2024) juga menegaskan bahwa reputasi universitas atau program
studi berperan signifikan dalam menarik minat calon mahasiswa melalui pengakuan publik,
akreditasi, dan keberhasilan alumni. Reputasi yang baik sering dikaitkan dengan peluang karier
yang lebih menjanjikan, sehingga menjadi salah satu pertimbangan utama dalam keputusan
memilih program studi.

Selain reputasi, motivasi pribadi juga menjadi faktor penting dalam keputusan
mahasiswa. Berdasarkan Self-Determination Theory yang dikembangkan oleh Ryan & Deci
(2017), motivasi intrinsik seperti minat untuk belajar, ketertarikan terhadap bidang tertentu,
dan cita-cita karier merupakan pendorong utama dalam pengambilan keputusan pendidikan.
Motivasi ini dapat dipengaruhi oleh faktor internal, seperti kepercayaan diri dan aspirasi
pribadi, maupun faktor eksternal, seperti dukungan keluarga dan lingkungan akademik.
Sivrikaya (2019) menunjukkan bahwa motivasi intrinsik dapat meningkatkan keterlibatan dan
hasil belajar mahasiswa, sehingga berpotensi memengaruhi pilihan mereka terhadap program
studi tertentu.
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Faktor lain yang tidak dapat diabaikan adalah biaya pendidikan. Biaya pendidikan
merupakan seluruh pengeluaran yang digunakan untuk menyelenggarakan proses pendidikan
(Wijaya C., 2010). Dalam perspektif ekonomi, individu cenderung mempertimbangkan
manfaat yang diperoleh dibandingkan dengan biaya yang harus dikeluarkan. Brewer et al.
(2019) menyatakan bahwa biaya dikeluarkan untuk memperoleh manfaat pada masa depan.
Graham et al. (2019) juga menemukan bahwa biaya pendidikan sering menjadi kendala utama,
khususnya bagi mahasiswa dari keluarga dengan keterbatasan finansial. Dalam konteks
Indonesia, biaya pendidikan sering menjadi salah satu faktor penentu dalam memilih perguruan
tinggi negeri karena umumnya dianggap lebih terjangkau dibandingkan perguruan tinggi
swasta.

Beberapa penelitian sebelumnya menunjukkan hasil yang beragam. Indryati & Setyawan
(2020), dalam studi pada Politeknik Bumi Akpelni Semarang, menemukan bahwa faktor
akreditasi perguruan tinggi dan faktor informasional berperan positif dalam menentukan
pilihan perguruan tinggi, sedangkan reputasi kampus dan biaya pendidikan tidak menjadi
pertimbangan utama calon mahasiswa. Sementara itu, Sumantri & Veralina (2022), melalui
analisis regresi logistik di Kota Batam, menemukan bahwa faktor bimbingan dan karakteristik
pribadi berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih jurusan,
sedangkan ekspektasi dan persepsi karier tidak berpengaruh signifikan. Perbedaan hasil
penelitian tersebut menunjukkan bahwa faktor-faktor yang memengaruhi keputusan
mahasiswa dapat bervariasi sesuai konteks institusi, wilayah, dan karakteristik responden.

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
reputasi program studi, motivasi pribadi, dan biaya pendidikan terhadap keputusan mahasiswa
dalam memilih Program Studi Manajemen di Universitas Negeri Makassar. Dengan
menggunakan pendekatan kuantitatif berbasis model logit dan probit, penelitian ini diharapkan
dapat memberikan kontribusi akademik dalam memperkaya literatur mengenai preferensi
mahasiswa dalam memilih program studi, khususnya pada konteks perguruan tinggi negeri di
Indonesia. Secara praktis, hasil penelitian ini dapat menjadi dasar bagi Universitas Negeri
Makassar dalam meningkatkan daya tarik Program Studi Manajemen, menyusun strategi
promosi yang lebih tepat, serta merancang kebijakan biaya pendidikan yang relevan,
kompetitif, dan tetap berorientasi pada mutu pendidikan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif
kausal, yang bertujuan untuk menganalisis pengaruh variabel-variabel independen terhadap
variabel dependen dalam konteks keputusan mahasiswa memilih program studi Manajemen.
Pendekatan analisis yang digunakan adalah regresi logistik (logit), karena variabel dependen
bersifat dikotomis (binary).

Tabel 1 Operasional Variabel Penelitian
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No Variabel Definisi Indikator Skala Teknik
Operasional Pengukuran Pengukuran
1 Reputasi Persepsi - Akreditasi program  Likert 1-5  Kuesioner
Program mahasiswa studi tertutup
Studi (Xi) terhadap citradan -  Kualitas dosen
keunggulan - Capaian lulusan
akademik - Kerja sama
Program Studi institusional
Manajemen - Fasilitas pendukung
2 Motivasi Dorongan - Minat terhadap Likert 1-5  Kuesioner
Pribadi internal bidang manajemen tertutup
(X2) mahasiswa dalam - Keinginan
memilih program berwirausaha
studi Manajemen - Harapan karier masa
depan

- Kesesuaian dengan
cita-cita pribadi

3 Biaya Persepsi - Uang kuliah tunggal  Likert 1-5  Kuesioner
Pendidikan mahasiswa (UKT) tertutup
(Xs) terhadap - Ketersediaan

keterjangkauan beasiswa

biaya kuliah di - Biaya hidup selama

Program Studi studi

Manajemen - Efisiensi biaya
dibanding program
lain

4 Keputusan Keputusan - Memilih karena Nominal Pertanyaan
Memilih mahasiswa dalam keinginan sendiri (Dummy: 0 langsung
Program memilih Program -  Program Studi =Tidak, 1  (jawaban
Studi (Y)  Studi Manajemen Manajemen =Ya) biner)

sebagai pilihan merupakan pilihan
utama utama saat mendaftar

Sumber: Data Diolah, 2026

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa Program Studi Manajemen di
Universitas Negeri Makassar. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive
sampling, dengan kriteria: Mahasiswa aktif pada tahun akademik berjalan dan Pernah memiliki
pengalaman dalam memilih program studi saat mendaftar kuliah. Ukuran sampel ditentukan
berdasarkan pendekatan statistik regresi logistik, di mana jumlah minimum responden yang
disarankan adalah 10-20 kali jumlah parameter yang diestimasi. Jumlah sampel = 5 hingga 10
kali jumlah indikator atau variabel bebas.

Data dikumpulkan melalui kuesioner yang disebar kepada mahasiswa program studi
manajemen Universitas Negeri Makassar untuk memahami bagaimana reputasi program studi,
motivasi pribadi, dan biaya Pendidikan memengaruhi keputusan mahasiswa dalam memilih
Program Studi Manajemen di Universitas Negeri Makassar. Berdasarkan sumber data, jenis
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data yang digunakan adalah data primer. dan untuk regresi model logit, data yang digunakan
ada dua: Data Kuantitatif: Data berbentuk angka yang digunakan untuk mengukur atau
merepresentasikan variabel secara numerik. Seluruh variabel X diukur menggunakan skala
Likert dengan skor 1-5 Data Kualitatif: Data non-numerik yang dapat dikategorikan, sering
kali diubah menjadi angka untuk analisis statistik. Misalnya, kategori pada variabel dependen
(Y): Memilih Prodi Manajemen (1) atau Tidak Memilih (0).

Data yang telah terkumpul selanjutnya diolah dan dianalisis menggunakan perangkat
lunak EViews. Tahap awal dilakukan dengan mengkodekan variabel dependen ke dalam bentuk
variabel dummy, yaitu nilai 1 untuk mahasiswa yang memilih Program Studi Manajemen dan
nilai 0 untuk yang tidak memilih. Selanjutnya, dilakukan analisis statistik deskriptif untuk
menggambarkan karakteristik data dan responden penelitian. Setelah itu, analisis utama
dilakukan menggunakan model regresi logistik (logit) untuk menguji pengaruh variabel
reputasi program studi (Xi), motivasi pribadi (X:), dan biaya pendidikan (Xs) terhadap
keputusan mahasiswa dalam memilih program studi Manajemen (Y). Pengujian signifikansi
parameter dilakukan melalui uji Wald untuk mengetahui pengaruh parsial masing-masing
variabel independen, serta uji Likelihood Ratio (LR) untuk menguji pengaruh simultan seluruh
variabel dalam model. Selain itu, digunakan nilai Pseudo R? sebagai ukuran goodness-of-fit
untuk menilai kemampuan model dalam menjelaskan variabilitas variabel dependen.
Interpretasi hasil regresi logistik dilakukan dengan memperhatikan nilai koefisien, tingkat
signifikansi statistik, serta odds ratio untuk mengetahui arah dan besar pengaruh masing-
masing variabel terhadap probabilitas keputusan mahasiswa dalam memilih program studi.
Model analisis regresi logistik yang digunakan adalah sebagai berikut:

P
Ln (1—P)= Bo+ BiX1 + BoXo + B3Xs+ €

Keterangan:

P

Ln (;) = Probabilitas mahasiswa memilih program studi manajemen

B0 = Konstanta

B = Koefisien regresi reputasi

B2 = Koefisien regresi motivasi

B3 = Koefisien regresi biaya pendidikan

HASIL DAN PEMBAHASAN
HASIL
Uji Kebaikan Model (Uji Hosmer)
Tabel 2 Uji Hosmer-Lemeshow
H-L Statistic 0.6787 Prob. Chi-Sq(8) 0.9996
Andrews Statistic 67.3995 Prob. Chi-Sq(10)  0.2500
Sumber: Output Eviews, Tahun 2026

Tabel 2 menyajikan hasil Uji Hosmer-Lemeshow yang digunakan untuk menilai
kelayakan model regresi logistik (goodness-of-fit). Dalam konteks ini, terdapat dua indikator
utama yang dilaporkan, yaitu nilai Hosmer-Lemeshow Statistic dan Andrews Statistic, beserta
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probabilitas (p-value) masing-masing. Nilai statistik Hosmer-Lemeshow yang relatif kecil,
disertai dengan nilai probabilitas yang sangat tinggi (p = 0.9996), mengindikasikan bahwa tidak
terdapat perbedaan yang signifikan antara data observasi dan prediksi model. Dengan kata lain,
model regresi logistik yang digunakan memiliki kesesuaian (fit) yang sangat baik dengan data.
Begitu pula dengan hasil uji Andrews Statistic menunjukkan p-value = 0.2500 (> 0.05), yang
berarti tidak ada cukup bukti untuk menolak hipotesis nol bahwa model cocok dengan data.

Berdasarkan hasil uji goodness-of-fit, baik melalui Hosmer-Lemeshow maupun
Andrews test, dapat disimpulkan bahwa model regresi logistik yang dibangun dalam penelitian
ini layak digunakan untuk memprediksi variabel keputusan mahasiswa memilih program studi
Manajemen. Tidak terdapat masalah ketidaksesuaian model, sehingga hasil estimasi koefisien
regresi dapat diinterpretasikan lebih lanjut.

Uji Ketepatan Model
Tabel 3 Uji Ketepatan Model
Uraian qu:glé?lated Constant Probability
Dep=0 Dep=1 Total Dep=0 Dep=1  Total
% Correct 90.14 96.89 95.3 24 76 63.52
% Incorrect 9.86 3.11 4.73 76 24 36.48

Sumber: Output Eviews, Tahun 2026

Tabel 3 menunjukkan model regresi logistik yang dibangun memiliki tingkat akurasi
yang sangat tinggi, yaitu 95,3%, dalam mengklasifikasikan keputusan mahasiswa dalam
memilih program studi Manajemen. Dengan tingkat kesalahan hanya 4,73%, model ini dapat
dikatakan sangat andal dalam memprediksi perilaku pemilihan program studi berdasarkan
variabel reputasi, motivasi pribadi, dan biaya pendidikan. Model juga secara signifikan lebih
baik dibandingkan baseline model, sehingga layak digunakan untuk interpretasi lanjut dan
pengambilan kebijakan.

Koefisien Determinasi (McFadden R-Squared)

Tabel 4 hasil koefisien-determinasi (McFadden R-Squared) mempelihatkan bahwa nilai
McFadden R-squared sebesar 0,861 atau 86,1%, menunjukkan bahwa kemampuan variable
independent dalam menjelaskan variabel dependent adalah sebesar 86,1% dan sisanya
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak di teliti. Umumnya, McFadden R? antara 0,2-0,4
dianggap "good fit" (Hosmer et al., 2013). Berdasarkan hasil uji regresi logistik pada Tabel 4
maka di dapatkan persamaan regresi logistiknya yaitu:

Tabel 4 Hasil Pengujian Analisis Regresi Logit

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
C -3.853 3.069 -1.256 0.209
X1 1.815 0.854 2.125 0.034
X2 1.497 0.760 1.968 0.049
X3 -1.721 0.794 -2.167 0.030
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McFadden R- 0.861 Mean dependent var 0.76
squared

LR statistic 94.890 Avg. log likelihood -0.0766
Prob(LR statistic) 0.000

Obs with Dep=0 24 Total obs 100
Obs with Dep=1 76

Sumber: Output Eviews, Tahun 2026

P
Ln (1 — P) = —3,853 + 1,815X; + 1,497X, — 1,721X;

PEMBAHASAN

Pengaruh Reputasi Program Studi (Xi)

Koefisien variabel X: sebesar 1.815 dan nilai probabilitas sebesar 0.034 menunjukkan
bahwa reputasi program studi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
mahasiswa memilih program studi Manajemen. Hal ini berarti bahwa semakin baik reputasi
program studi yang dipersepsikan oleh calon mahasiswa, maka semakin besar kemungkinan
mereka untuk memilih program studi tersebut. Temuan ini konsisten dengan berbagai studi
sebelumnya yang menekankan pentingnya citra institusi dalam menarik minat mahasiswa baru.

Sejalan dengan teori bauran pemasaran (marketing mix): Produk (reputasi), harga
(biaya), promosi, dan tempat memengaruhi keputusan konsumen, termasuk mahasiswa dalam
memilih program studi (Gede & Nina, 2019). Hasil ini selaras dengan teori yang menyatakan
bahwa peran reputasi dalam memengaruhi keputusan pelanggan telah menjadi perhatian utama
dalam manajemen pemasaran. Reputasi dianggap sebagai aset strategis yang mencerminkan
kualitas dan kredibilitas suatu organisasi. Reputasi dapat membangun kepercayaan konsumen
dengan menciptakan persepsi positif terhadap produk atau layanan yang ditawarkan (Zusrony
& Kom, 2021). Reputasi program studi terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan mahasiswa dalam memilih jurusan. Reputasi yang baik meningkatkan kepercayaan
dan minat mahasiswa untuk bergabung, karena dianggap menjamin kualitas pendidikan dan
prospek karier yang lebih baik (Gede & Nina, 2019; Rian & Hafiyusholeh, 2021; Suriyani,
2016). Penelitian di Universitas Pendidikan Ganesha dan UINSA Surabaya juga menegaskan
bahwa citra atau reputasi program studi menjadi salah satu faktor dominan dalam keputusan
pemilihan jurusan (Rian & Hafiyusholeh, 2021; Suriyani, 2016). Arianti et al., (2025) reputasi
berpengaruh terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih prodi Manajemen Universitas
Muhammadiyah Sidoarjo.

Hasil penelitian ini konsisten dengan berbagai temuan empiris sebelumnya yang
menunjukkan bahwa reputasi memiliki pengaruh signifikan terhadap pengambilan keputusan
(Othman et al.,, 2019). Lebih lanjut, reputasi yang kuat terbukti mampu menciptakan
keunggulan kompetitif yang pada akhirnya memengaruhi keputusan mahasiswa dalam memilih
program studi(Ambarwati & Sari, 2024). Temuan ini juga diperkuat oleh penelitian lain yang
menunjukkan bahwa reputasi memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
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konsumen (Patrianti, 2022)[24], serta berkontribusi secara nyata dalam proses penentuan
pilihan konsumen(Bagubau & Patrikha, 2021; Masduki et al., 2023).

Pengaruh Motivasi Pribadi (Xz)

Variabel motivasi pribadi juga berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
mahasiswa (koefisien = 1.497, p = 0.049). Hal ini menunjukkan bahwa motivasi intrinsik
mahasiswa, seperti keinginan untuk berkembang, mendapatkan pendidikan yang berkualitas,
serta meraih tujuan karier di masa depan, menjadi pendorong utama dalam menentukan pilihan
program studi. Dengan kata lain, semakin tinggi motivasi pribadi yang dimiliki, semakin besar
kemungkinan mahasiswa memilih program studi Manajemen.

Hasil temuan ini sejalan dengan teori motivasi yang dikemukakan teori Maslow dan
Herzberg menekankan pentingnya motivasi intrinsik dan ekstrinsik dalam pengambilan
keputusan individu (Maknunah & Sudiasmo, 2020). Motivasi pribadi mahasiswa, baik berupa
motivasi berprestasi maupun keinginan untuk berkembang, berpengaruh signifikan terhadap
keputusan memilih program studi (Maknunah & Sudiasmo, 2020; Rian & Hafiyusholeh, 2021;
Suriyani, 2016; Syifa, 2021). Motivasi ini dapat didorong oleh faktor internal (minat, bakat,
tujuan karier) maupun eksternal (dukungan keluarga, lingkungan, peluang kerja) (Maknunah
& Sudiasmo, 2020). Studi di Universitas Islam Balitar dan IAIN Pontianak menunjukkan
bahwa motivasi belajar dan motivasi berprestasi secara simultan memengaruhi keputusan dan
aktivitas belajar mahasiswa (Maknunah & Sudiasmo, 2020; Syifa, 2021). Almanwari et al.,
(2024) motivasi dan biaya pendidikan berpengaruh signifikan terhadap persepsi dan keputusan
mahasiswa.

Pengaruh Biaya Pendidikan (Xs)

Menariknya, variabel biaya pendidikan memiliki koefisien negatif sebesar -1.721
dengan nilai probabilitas sebesar 0.030, yang berarti berpengaruh signifikan namun dalam arah
yang berlawanan. Ini menunjukkan bahwa semakin tinggi persepsi mahasiswa terhadap
besarnya biaya pendidikan, maka semakin kecil kemungkinan mereka memilih program studi
tersebut. Temuan ini menegaskan bahwa faktor biaya masih menjadi pertimbangan krusial bagi
sebagian mahasiswa, terutama mereka yang berasal dari latar belakang ekonomi menengah ke
bawah.

Temuan ini sejalan dengan teori yang menyatakan bahwa harga atau biaya merupakan
faktor penting dalam keputusan konsumen, khususnya ketika terjadi ketidaksesuaian antara
harga yang ditawarkan dan manfaat yang diterima. Dalam konteks ini, biaya pendidikan yang
dipersepsikan tinggi cenderung menurunkan minat mahasiswa dalam memilih program studi,
sehingga menunjukkan hubungan yang negatif terhadap keputusan. Keterjangkauan biaya
menjadi determinan utama dalam memengaruhi daya beli, di mana semakin tinggi beban biaya
yang dirasakan, semakin rendah kecenderungan konsumen untuk memilih layanan tersebut.
Selain itu, transparansi biaya tetap memiliki peran penting dalam membangun kepercayaan,
namun tidak sepenuhnya mampu mengimbangi persepsi mahal yang dapat menghambat
keputusan pemilihan. Dengan demikian, meskipun harga berfungsi sebagai indikator nilai,
dalam kondisi tertentu harga yang tinggi justru menciptakan persepsi risiko dan beban
finansial, sehingga berdampak negatif terhadap keputusan konsumen (Wardhana, 2022). Hal
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ini menegaskan bahwa dalam konteks pendidikan tinggi, biaya yang tidak seimbang dengan
persepsi manfaat akan menurunkan daya tarik program studi, meskipun kualitas yang
ditawarkan relatif baik (Irwansyah et al., 2021).

Secara umum, biaya pendidikan mempunyai pengaruh signifikan, namun cenderung
negatif terhadap keputusan pemilihan program studi. Semakin tinggi biaya, semakin kecil
kemungkinan mahasiswa memilih program studi tersebut (Ayomi et al., 2022; Pramana et al.,
2022; Rian & Hafiyusholeh, 2021). Penelitian di Universitas Dhyana Pura dan IAIN Metro
Lampung menegaskan bahwa biaya adalah faktor dominan yang dipertimbangkan mahasiswa,
terutama bagi mereka dengan keterbatasan ekonomi (Ayomi et al., 2022; Pramana et al., 2022).
Namun, di beberapa kasus, biaya pendidikan tidak selalu menjadi faktor utama jika reputasi
dan motivasi sangat kuat (Suriyani, 2016). Secara keseluruhan, hasil penelitian ini menegaskan
bahwa keputusan mahasiswa dalam memilih program studi tidak semata-mata dipengaruhi oleh
satu aspek saja, melainkan merupakan hasil dari kombinasi persepsi terhadap kualitas
akademik (reputasi), dorongan internal (motivasi), dan pertimbangan finansial (biaya). Oleh
karena itu, pengelola program studi Manajemen perlu terus menjaga reputasi akademik,
memberikan motivasi dan layanan bimbingan karier, serta menyediakan skema pembiayaan
yang fleksibel seperti beasiswa untuk meningkatkan daya tarik program studi.

KESIMPULAN

Penelitian ini menemukan bahwa reputasi program studi dan biaya pendidikan
merupakan determinan utama dalam keputusan mahasiswa memilih Program Studi Manajemen
Universitas Negeri Makassar, di mana reputasi berpengaruh positif signifikan, sedangkan biaya
pendidikan berpengaruh negatif signifikan. Sementara itu, motivasi pribadi tidak menunjukkan
pengaruh yang konsisten, sehingga lebih berperan sebagai faktor pendukung dibandingkan
faktor penentu. Secara akademik, penelitian ini berkontribusi dalam memperkaya literatur
perilaku pemilihan program studi dengan mengintegrasikan faktor reputasi, motivasi, dan biaya
dalam satu model empiris berbasis regresi logistik, serta memberikan bukti bahwa faktor
eksternal lebih dominan dibandingkan faktor internal dalam konteks keputusan pendidikan
tinggi.

Namun demikian, penelitian ini memiliki keterbatasan pada jumlah sampel yang relatif
terbatas dan cakupan lokasi yang hanya berfokus pada satu perguruan tinggi, sehingga
generalisasi temuan masih terbatas. Oleh karena itu, penelitian selanjutnya disarankan untuk
memperluas cakupan objek penelitian, menambah variabel lain seperti pengaruh sosial,
kualitas layanan, atau prospek kerja, serta menggunakan pendekatan metodologis yang lebih
komprehensif agar diperoleh pemahaman yang lebih mendalam. Secara praktis, hasil penelitian
ini dapat menjadi dasar bagi pengelola program studi dalam merumuskan strategi peningkatan
reputasi, pengelolaan biaya pendidikan yang lebih kompetitif, serta penguatan layanan
pendukung mahasiswa guna meningkatkan daya saing institusi di tengah persaingan yang
semakin ketat.
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